Politique de Confidentialité

La protection de votre vie privée et de vos données personnelles est une priorité absolue. Dans
le cadre de ma pratique de I'hnypnose, je m'engage a respecter la confidentialité des
informations collectées sur ce site conformément au Réglement Général sur la Protection des
Données (RGPD).

1. Responsable du traitement

Le responsable du traitement des données est :
Cabinet HYPNOLYS
Saint-Claude - GUADELOUPE

hypnolys.contact@gmail.com

2. Données collectées et finalités

Je ne collecte que les informations strictement nécessaires a la qualité de votre
accompagnement :

Type de donnée Finalité

Identité (Nom, prénom) Gestion de votre fiche client et prise de RDV.

Contact (E-mail, téléphone) | Confirmation de séance, rappels et suivi.

Données de santé Notes de séances nécessaires au protocole
d'accompagnement.

Données de navigation Amélioration de I'expérience utilisateur (via cookies).

3. Base légale du traitement

Le traitement de vos données repose sur :

e Votre consentement (formulaire de contact, inscription newsletter).
e L'exécution d'un contrat (gestion de vos séances).
e L'obligation légale (tenue de comptabilité).




4. Confidentialité et Partage des données

Vos données ne sont jamais vendues, louées ou cédées a des tiers a des fins
commerciales.

Elles ne sont accessibles qu'a moi-méme et, si nécessaire, a des prestataires techniques de
confiance (hébergeur du site, plateforme de prise de RDV type Doctolib ou Crenolib) qui
respectent également le RGPD.

Le secret professionnel : En tant que praticien en hypnose, je suis tenu au secret
professionnel. Tout ce qui est partagé durant les séances reste strictement
confidentiel, sauf obligation Iégale ou danger immédiat pour vous-méme ou autrui.

5. Durée de conservation

Données de contact : Conservées 3 ans aprés notre dernier échange.
Notes de suivi : Conservées 5 ans aprés la fin de I'accompagnement (sauf demande de
suppression).

e Données de facturation : Conservées 10 ans (obligation lIégale comptable).

6. Vos Droits

Conformément a la loi, vous disposez des droits suivants :

Droit d’accés et de rectification.
Droit a I'effacement (droit a I'oubli).
Droit a la limitation du traitement.
Droit d’opposition.

Pour exercer ces droits, contactez-moi simplement a l'adresse : hypnolys.contact@gmail.com

7. Sécurité

Je mets en ceuvre toutes les mesures de sécurité nécessaires (chiffrement SSL, mots de passe
sécurisés) pour protéger vos données contre tout accés non autorisé ou toute perte.
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